
สถานะปจจุบัน เปาหมาย

(ปงบประมาณกอน พ.ศ. 2563) (ปงบประมาณปจจุบัน พ.ศ. 2564 )

1.  การประหยัดคาวัสดุในสํานักงาน มีการใชคาวัสดุในสํานักงาน  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ลดคาใชจายคาวัสดุในสํานักงาน รอยละ 5 ของปงบประมาณ พ.ศ. 2563

เปนจํานวนเงิน 10,959,069.66 บาท คิดเปนเงินที่ลดได 547,953.48 บาท

2.  การประหยัดคาลวงเวลา มีการใชคาลวงเวลา  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ลดคาใชจายคาลวงเวลา รอยละ 5 ของปงบประมาณ พ.ศ. 2563

เปนจํานวนเงิน 450,040 บาท คิดเปนเงินที่ลดได 22,502 บาท

การรายงานเกี่ยวกับการวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานคาใชจาย 

การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานคาใชจาย  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

กิจกรรม



ชื่อกิจกรรม/ Process (กอนลด) Process (เปาหมายการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ ลดขั้นตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เปาหมายหลัง เปาหมายหลัง

ดําเนินงาน) ดําเนินงาน) ลดจํานวนวัน ขั้นตอน กิจกรรมอื่น การปรับปรุง การปรับปรุง

1.กิจกรรมการขออนุญาต  การขออนุญาตใชรถยนต การขออนุญาตใชรถยนต  - ตนทุนรวม 276 บ.  - ตนทุนรวม 184 บ.

ใชรถยนตสวนกลางของ สวนกลางของหนวยงาน สวนกลางของหนวยงาน  - ปริมาณการขอ  - ปริมาณการขอ

หนวยงานภายใน       ไมถูกตอง       ไมถูกตอง ภายในมหาวิทยาลัย ภายในมหาวิทยาลัย อนุญาตใขรถยนต อนุญาตใขรถยนต

มหาวิทยาลัย       สงคืนแกไข       สงคืนแกไข ดานเวลาเดิม ดานเวลาใหม สวนกลาง 12 เดือน สวนกลาง 12 เดือน

                                                  20 นาที                                                          20 นาที  - ภายใน 2 วัน 40 นาที  - ภายใน 1 วัน 40 นาที  - ตนทุนตอหนวย  - ตนทุนตอหนวย

 23 บาท/เดือน  15.33 บาท/เดือน

เชิงคุณภาพ

ดานเวลา

จํานวนที่ลด 1 วัน

                                                   2 วัน

                                                      1 วัน

                                                    20 นาที                                                     20 นาที

กอนการปรับปรุง กอนการปรับปรุง

การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานการปรับปรุงกิจกรรม

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

วิธีการดําเนินการ Output (สินคา/บริการ) ตนทุนตอหนวยกิจกรรม

หน่วยงานสง่ใบขออนุญาตใช ้
รถยนตส์ว่นกลาง

ตรวจสอบ
เอกสาร

ดําเนนิการจัดรถยนตl์สว่นกลาง
ตามความเหมาะสมหรอื

ทีร่ับจองไวล้ว่งหนา้

ใสแ่ฟ้มเสนอลงนาม

หน่วยงานยานพาหนะ   ลงสมดุ
รับ-สง่และเก็บสําเนาไว ้2 ฉบบั

หน่วยงานตน้เรือ่ง รับใบ          
ขออนุญาตใชร้ถยนต์
สว่นกลาง คนืกลบัไป

ดําเนนิการตอ่

แจง้ประสานงานกบัพนักงาน
ขบัรถ เรือ่ง วนั เวลา สถานที่

หน่วยงานสง่ใบขออนุญาตใช ้
รถยนตส์ว่นกลาง

ตรวจสอบ
เอกสาร

ดําเนนิการจัดรถยนตl์สว่นกลาง
ตามความเหมาะสมหรอื

ทีร่ับจองไวล้ว่งหนา้

ใสแ่ฟ้มเสนอลงนาม

หน่วยงานยานพาหนะ   ลงสมดุ
รับ-สง่และเก็บสําเนาไว ้2 ฉบบั

หน่วยงานตน้เรือ่ง รับใบ          
ขออนุญาตใชร้ถยนต์
สว่นกลาง คนืกลบัไป

ดําเนนิการตอ่

แจง้ประสานงานกบัพนักงาน
ขบัรถ เรือ่ง วนั เวลา สถานที่



ชื่อกิจกรรม/ Process (กอนลด) Process (เปาหมายการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ ลดขั้นตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เปาหมายหลัง เปาหมายหลัง

ดําเนินงาน) ดําเนินงาน) ลดจํานวนวัน ขั้นตอน กิจกรรมอื่น การปรับปรุง การปรับปรุง

2. กิจกรรมลดการใช  การรับหนังสือจากระบบ การรับหนังสือจากระบบ  - ตนทุนรวม  - ตนทุนรวม

กระดาษของมหาวิทยาลัย งานสารบรรณฯ งานสารบรรณฯ 148,856 บาท 138,920 บาท

เดิมใชเวลา 1 วัน 2 ชม. เวลาใหม 1 วัน 30 นาที  - ปริมาณการใช  - ปริมาณการใช

กระดาษ จํานวน กระดาษ จํานวน

                                          1 วัน                                          1 วัน เชิงคุณภาพ 1,618 รีม 1,510 รีม

ลดเวลา 1ชม. 30 นาที  - ตนทุนตอหนวย  - ตนทุนตอหนวย

92 บาท/รีม 92 บาท/รีม

                                          2 ชม.                                                         30 นาที  

(ตอ)

วิธีการดําเนินการ Output (สินคา/บริการ) ตนทุนตอหนวยกิจกรรม

กอนการปรับปรุง กอนการปรับปรุง

รับหนังสือจาก

หนวยงานภายใน/นอก

ตรวจสอบคัดแยก

ลงทะเบียนออกเลขรับ

เอกสารภายใน/นอก

เสนอหัวหนาหนวยงาน/

พิจารณาสั่งการ

สงเอกสารตามคําสั่ง

หัวหนาหนวยงาน /ผูท่ี

เก่ียวของ

รับหนังสือจาก

หนวยงานภายใน/นอก

ตรวจสอบคัดแยก

ลงทะเบียนออกเลขรับ

เอกสารภายใน/นอก

เสนอหัวหนาหนวยงาน/

พิจารณาสั่งการ

สงเอกสารตามคําสั่ง

หัวหนาหนวยงาน /ผูท่ี

เก่ียวของ ผานทาง 

socialNetwork เชน

Line/Facebook

ถายเอกสาร/จัดพิมพ

เอกสาร
สแกนเอกสาร/ไฟล

เอกสาร



ชื่อกิจกรรม/ Process (กอนลด) Process (เปาหมายการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ ลดขั้นตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เปาหมายหลัง เปาหมายหลัง

ดําเนินงาน) ดําเนินงาน) ลดจํานวนวัน ขั้นตอน กิจกรรมอื่น การปรับปรุง การปรับปรุง

1. กิจกรรมการแจงซอม     - จัดทําสมุดแจงซอม  - ลดตนทุนการใชกระดาษ  - ตนทุนรวม 220 บาท  - ตนทุนรวม 0 บาท

มหาวิทยาลัยผานระบบ  - ใชใบแจงซอมใน  - บันทึกแจงซอมและขอมูล  - ปริมาณการใชกระดาษ  - ปริมาณการใชกระดาษ

การบันทึกผลการซอม การบริการผานเวบไซต จํานวน 2 รีม จํานวน 0 รีม

 - ปองกันการสูญหายของ  - ตนทุนตอหนวย  - ตนทุนตอหนวย

ขอมูลจากการใชกระดาษ 110 บาท 0 บาท

ในการแจงซอม

 - มีรายงานสรุปการปฏิบัติ

งานของเจาหนาที่

กอนการปรับปรุง กอนการปรับปรุง

การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานการปรับปรุงกิจกรรมอยางแทจริง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

วิธีการดําเนินการ Output (สินคา/บริการ) ตนทุนตอหนวยกิจกรรม

ทําเลมสมุดแจง

ซอม

ผูใชบริการเขียนแจงซอม/

โทรติดตอเจาหนาท่ี

เจาหนาท่ีฝายอาคาร แจง

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน

ดําเนินการซอมบํารุง

ผูใชบริการบันทึกผลการ

ปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ี

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานบันทึก

ขอมูลการปฏิบัติงาน

ทํารายงานการปฏิบัติงาน

ผูใชบริการเขียนแจง

ซอมผานเว็บไซต

ระบบแจงเตือนผาน

แอพพลิเคช่ันไลน

ดําเนินการซอมบํารุง

ผูใชบริการบันทึกผลการ

ปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ีผาน

เว็บไซต

ทํารายงานการปฏิบัติงาน

ผานระบบ



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ดานคาใชจาย

การประหยัดคาวัสดุในสํานักงาน

ดานคาใชจาย

การประหยัดคาลวงเวลา

ดานกิจกรรม

ลดการใชกระดาษของมหาวิทยาลัย

ดานกิจกรรม

การขออนุญาตใชรถยนตสวนกลาง

ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย

ดานกิจกรรมอยางแทจริง ศูนยนวัตกรรมและ

การแจงซอมมหาวิทยาลัยผานระบบ เทคโนโลยีการศึกษา

สํานักงานอธิการบดี

ทุกหนวยงาน

การกําหนดระยะเวลาและผูรับผิดชอบของแผนเพิ่มประสิทธิภาพ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

แผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระยะเวลา

ผูรับผิดชอบ

ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน



 

 

 

 

 

 

 

การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



ระยะเวลา เปาหมาย ระยะเวลา

ตามแผนฯ (ปงบประมาณปจจุบัน พ.ศ. 2564 ) จริง

1.การประหยัดคาวัสดุ ต.ค.63-ก.ย.64 ลดคาใชจายคาวัสดุในสํานักงาน รอยละ 5 ของป ต.ค.63-ก.ย.64 มีการใชวัสดุสํานักงานในปงบประมาณปจจุบัน พ.ศ. 2564 จากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ในสํานักงาน งบประมาณ พ.ศ. 2563 คิดเปนเงินที่ลดได เปนจํานวนเงิน 12,179,417.85 บาท เพิ่มขึ้นรอยละ 11.14 (COVID-19) ทําใหมหาวิทยาลัยดําเนินโครงการไดนอยลง

547,953.48 บาท ของการใชวัสดุสํานักงานในปงบประมาณเกา พ.ศ. 2563 จึงตองปรับงบประมาณบางสวนไปเปนคาวัสดุการบริหาร

จัดการ และวัสดุการเรียนการสอนออนไลน

2.การประหยัดคาลวงเวลา ต.ค.63-ก.ย.64 ลดคาใชจายคาลวงเวลา รอยละ 5 ของป ต.ค.63-ก.ย.64 มีการจายคาลวงเวลาในปงบประมาณปจจุบัน พ.ศ.2564

งบประมาณ พ.ศ. 2563  คิดเปนเงินที่ลดได เปนจํานวนเงิน 232,625 บาท ลดลงรอยละ 48.31

22,502 บาท ของการจายคาลวงเวลา ในปงบประมาณเกา พ.ศ.2563

การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานคาใชจาย 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

กิจกรรม ผลการดําเนินงาน เหตุผล



ชื่อกิจกรรม/ Process (เปาหมายการปรับปรุง) Process (ผลการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ ลดขั้นตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เปาหมาย ผลการ เปาหมาย ผลการ

ดําเนินงาน) ดําเนินงาน) ลดจํานวนวัน ขั้นตอน กิจกรรมอื่น การปรับปรุง ปรับปรุง การปรับปรุง ปรับปรุง

1. กิจกรรมการ

ขออนุญาตใช

รถยนตสวนกลาง

ของหนวยงาน

ภายใน

มหาวิทยาลัย

                                                 20 นาที                                                  20 นาท

 การขออนุญาตใช

รถยนตสวนกลางของ

หนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัย        

ดานเวลาใหม          

ภายใน 1 วัน 40 นาที  

                           

เชิงคุณภาพ            

ดานเวลา จํานวนที่ลด 

1 วัน

การขออนุญาตใช

รถยนตสวนกลางของ

หนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัย        

ดานเวลาใหม          

ภายใน 1 วัน 40 นาที

                          

   เชิงคุณภาพ          

  ดานเวลา จํานวนที่

ลด 1 วัน

 - ตนทุนรวม 184 บาท     

 - ปริมาณการขออนุญาตใช

รถยนตสวนกลาง 12 เดือน 

 - ตนทุนตอหนวย 15.33 

บาท/เดือน

 - ตนทุนรวม 184 บาท     

 - ปริมาณการขออนุญาตใช

รถยนตสวนกลาง 12 เดือน

 - ตนทุนตอหนวย 15.33 

บาท/เดือน

การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานการปรับปรุงกิจกรรม

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

วิธีการดําเนินการ Output (สินคา/บริการ) ตนทุนตอหนวยกิจกรรม

หน่วยงานสง่ใบขออนุญาตใช ้
รถยนตส์ว่นกลาง

ตรวจสอบ
เอกสาร

ดําเนนิการจัดรถยนตl์สว่นกลาง
ตามความเหมาะสมหรอื

ทีร่ับจองไวล้ว่งหนา้

ใสแ่ฟ้มเสนอลงนาม

หน่วยงานยานพาหนะ   ลงสมดุ
รับ-สง่และเก็บสําเนาไว ้2 ฉบบั

หน่วยงานตน้เรือ่ง รับใบ          
ขออนุญาตใชร้ถยนต์
สว่นกลาง คนืกลบัไป

ดําเนนิการตอ่

แจง้ประสานงานกบัพนักงาน
ขบัรถ เรือ่ง วนั เวลา สถานที่

20 นาที

20 นาที

1 วัน

ไมถูกตอง

สงคืนแกไข

หน่วยงานสง่ใบขออนุญาตใช ้
รถยนตส์ว่นกลาง

ตรวจสอบ
เอกสาร

ดําเนนิการจัดรถยนตl์สว่นกลาง
ตามความเหมาะสมหรอื

ทีร่ับจองไวล้ว่งหนา้

ใสแ่ฟ้มเสนอลงนาม

หน่วยงานยานพาหนะ   ลงสมดุ
รับ-สง่และเก็บสําเนาไว ้2 ฉบบั

หน่วยงานตน้เรือ่ง รับใบ          
ขออนุญาตใชร้ถยนต์
สว่นกลาง คนืกลบัไป

ดําเนนิการตอ่

แจง้ประสานงานกบัพนักงาน
ขบัรถ เรือ่ง วนั เวลา สถานที่

20 นาที

1 วัน

ไมถูกตอง

สงคืนแกไข



ชื่อกิจกรรม/ Process (เปาหมายการปรับปรุง) Process (ผลการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ ลดขั้นตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เปาหมาย ผลการ เปาหมาย ผลการ

ดําเนินงาน) ดําเนินงาน) ลดจํานวนวัน ขั้นตอน กิจกรรมอื่น การปรับปรุง ปรับปรุง การปรับปรุง ปรับปรุง

2. กิจกรรมลด

การใชกระดาษ

ของมหาวิทยาลัย



การรับหนังสือจาก

ระบบงานสารบรรณฯ

การรับหนังสือจาก

ระบบงานสารบรรณฯ  - ตนทุนรวม 138,920 บาท  - ตนทุนรวม 111,320 บาท

เวลาใหม 1 วัน 30 นาที เวลาใหม 1 วัน 30 นาที  - ปริมาณการใช  - ปริมาณการใช

กระดาษ จํานวน กระดาษ จํานวน

เชิงคุณภาพ เชิงคุณภาพ 1,510 รีม 1,210 รีม

ลดเวลา 1ชม. 30 นาที ลดเวลา 1ชม. 30 นาที  - ตนทุนตอหนวย  - ตนทุนตอหนวย

92 บาท/รีม 92 บาท/รีม

(ตอ)

วิธีการดําเนินการ Output (สินคา/บริการ) ตนทุนตอหนวยกิจกรรม

รับหนังสือจาก

หนวยงานภายใน/นอก

ตรวจสอบคัดแยก

ลงทะเบียนออกเลขรับ

เอกสารภายใน/นอก

เสนอหัวหนาหนวยงาน/

พิจารณาสั่งการ

สแกนเอกสาร/ไฟล

เอกสาร

สงเอกสารตามคําสั่ง

หัวหนาหนวยงาน /ผูท่ี

เก่ียวของ ผานทาง 

socialNetwork เชน

Line/Facebook

30 นาที

1 วัน

รับหนังสือจาก

หนวยงานภายใน/นอก

ตรวจสอบคัดแยก

ลงทะเบียนออกเลขรับ

เอกสารภายใน/นอก

เสนอหัวหนาหนวยงาน/

พิจารณาสั่งการ

สแกนเอกสาร/ไฟล

เอกสาร

สงเอกสารตามคําสั่ง

หัวหนาหนวยงาน /ผูท่ี

เก่ียวของ ผานทาง 

socialNetwork เชน

Line/Facebook

30 นาที

1 วัน



ชื่อกิจกรรม/ Process (เปาหมายการปรับปรุง) Process (ผลการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ (กระบวนการ/ขั้นตอนในการ ลดขั้นตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เปาหมาย ผลการ เปาหมาย ผลการ

ดําเนินงาน) ดําเนินงาน) ลดจํานวนวัน ขั้นตอน กิจกรรมอื่น การปรับปรุง ปรับปรุง การปรับปรุง ปรับปรุง

1. กิจกรรมการแจงซอม     - ลดตนทุนการใชกระดาษ  - ลดตนทุนการใชกระดาษ  - ตนทุนรวม 0 บาท  - ตนทุนรวม 0 บาท

มหาวิทยาลัยผานระบบ  - บันทึกแจงซอมและขอมูล  - บันทึกแจงซอมและขอมูล  - ปริมาณการใชกระดาษ  - ปริมาณการใชกระดาษ

การบริการผานเวบไซต การบริการผานเวบไซต จํานวน 0 รีม จํานวน 0 รีม

 - ปองกันการสูญหายของ  - ปองกันการสูญหายของ  - ตนทุนตอหนวย  - ตนทุนตอหนวย

ขอมูลจากการใชกระดาษ ขอมูลจากการใชกระดาษ 0 บาท 0 บาท

ในการแจงซอม ในการแจงซอม

 - มีรายงานสรุปการปฏิบัติ  - มีรายงานสรุปการปฏิบัติ

งานของเจาหนาที่ งานของเจาหนาที่

การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานการปรับปรุงกิจกรรมอยางแทจริง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

วิธีการดําเนินการ Output (สินคา/บริการ) ตนทุนตอหนวยกิจกรรม

ผูใชบริการเขียนแจง

ซอมผานเว็บไซต

ระบบแจงเตือนผาน

แอพพลิเคช่ันไลน

ดําเนินการซอมบํารุง

ผูใชบริการบันทึกผลการ

ปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ีผาน

เว็บไซต

ทํารายงานการปฏิบัติงาน

ผานระบบ

ผูใชบริการเขียนแจง

ซอมผานเว็บไซต

ระบบแจงเตือนผาน

แอพพลิเคช่ันไลน

ดําเนินการซอมบํารุง

ผูใชบริการบันทึกผลการ

ปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ีผาน

เว็บไซต

ทํารายงานการปฏิบัติงาน

ผานระบบ



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ดานคาใชจาย

การประหยัดคาวัสดุในสํานักงาน

ดานคาใชจาย

การประหยัดคาลวงเวลา

ดานกิจกรรม

ลดการใชกระดาษของมหาวิทยาลัย

ดานกิจกรรม

การขออนุญาตใชรถยนตสวนกลาง

ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย

ดานกิจกรรมอยางแทจริง ศูนยนวัตกรรมและ

การแจงซอมมหาวิทยาลัยผานระบบ เทคโนโลยีการศึกษา

สํานักงานอธิการบดี

ทุกหนวยงาน

การกําหนดระยะเวลาและผูรับผิดชอบของแผนเพิ่มประสิทธิภาพ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

แผนการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระยะเวลา

ผูรับผิดชอบ

ทุกหนวยงาน

ทุกหนวยงาน
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