


 

 

 

 

 

 

 

การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเทพสตรี  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 



สถานะปัจจุบัน เป้าหมาย

(ปีงบประมาณก่อน พ.ศ. 2565) (ปีงบประมาณปัจจุบัน พ.ศ. 2566 )

1.  การประหยัดค่าไฟฟ้า มีการใช้ค่าไฟฟ้า  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ลดค่าใช้จ่ายค่าไฟฟ้า ร้อยละ 5 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เป็นจ านวนเงิน 17,212,733.86 บาท คิดเป็นเงินท่ีลดได้ 860,636.69 บาท

2.  การประหยัดค่าไปรษณีย์ มีการใช้ค่าไปรษณีย์  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ลดค่าไปรษณีย์ ร้อยละ 5 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เป็นจ านวนเงิน 432,982 บาท คิดเป็นเงินท่ีลดได้ 21,649.10 บาท

การรายงานเก่ียวกับการวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านค่าใช้จ่าย 

การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านค่าใช้จ่าย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กิจกรรม



ช่ือกิจกรรม/ Process (ก่อนลด) Process (เป้าหมายการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ ลดข้ันตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เป้าหมายหลัง เป้าหมายหลัง

ด าเนินงาน) ด าเนินงาน) ลดจ านวนวัน ข้ันตอน กิจกรรมอ่ืน การปรับปรุง การปรับปรุง

1. กิจกรรมการสร้างบัญชี P P
เดิม ใช้เวลาในการ ใหม่ ใช้เวลาในการ  - ต้นทุนรวม 4,000 บาท  - ต้นทุนรวม 0 บาท

ลวะศรีแก่นักศึกษา ด าเนินการสร้างบัญชี ด าเนินการสร้างบัญชี  - ปริมาณ 1 โหลด  - ปริมาณ 1 โหลด

(บัญชีใช้งานอินเตอร์เน็ต) ลวะศรี 30 นาที/คร้ัง ลวะศรี 5 นาที/คร้ัง  - ต้นทุนต่อหน่วย  - ต้นทุนต่อหน่วย
4,000 บาท 0 บาท

เชิงปริมาณ
ลดระยะเวลา
25 นาที/คร้ัง

ก่อนการปรับปรุง ก่อนการปรับปรุง

การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงกิจกรรม

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

วิธีการด าเนินการ Output (สินค้า/บริการ) ต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม

เขา้สูร่ะบบ
บรกิารการศกึษา

เลอืกขอ้มลูทีต่อ้งการ

ดาวนโ์หลดขอ้มลู
นักศกึษาจากระบบ
บรกิารการศกึษา

เขา้สูร่ะบบจัดการบญัชี

ลวะศรี

อัพโหลดขอ้มลูเพือ่
สรา้งบัญชี

จัดการขอ้มลูใหต้รง
กับรปูแบบของระบบ

ลวะศรี

เขา้สูร่ะบบ
จัดการบัญชลีวะศรี

เลอืกขอ้มลูทีต่อ้งการ

บันทกึขอ้มลู
เพือ่สรา้งบัญชี



ช่ือกิจกรรม/ Process (ก่อนลด) Process (เป้าหมายการปรับปรุง)
กระบวนการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ ลดข้ันตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เป้าหมายหลัง เป้าหมายหลัง

ด าเนินงาน) ด าเนินงาน) ลดจ านวนวัน ข้ันตอน กิจกรรมอ่ืน การปรับปรุง การปรับปรุง
2. กิจกรรมการใช้ระบบ ✓ ✓ เชิงคุณภาพ เชิงคุณภาพ  - ต้นทุนรวม 2,000 บาท  - ต้นทุนรวม 1,000 บาท
Booking Room ในการ  - เดิม มีข้ันตอน  - ใหม่ มีข้ันตอน  - ปริมาณงาน 1 ระบบ  - ปริมาณงาน 1 ระบบ
จองห้องบริการ การท างาน 6 ข้ันตอน การท างาน 4 ข้ันตอน  - ต้นทุนต่อหน่วย 2,000  - ต้นทุนต่อหน่วย 1,000

 - ระดับความพึงพอใจ  - ลดข้ันตอน 2 บาท/ระบบ บาท/ระบบ

ในการรับบริการท่ีสูง ข้ันตอน

ข้ึน  - ระดับความพึงพอ

ใจในการรับบริการ

ร้อยละ 80

(ต่อ)

วิธีการด าเนินการ Output (สินค้า/บริการ) ต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม

ก่อนการปรับปรุง ก่อนการปรับปรุง

เริ่มต้น

1. จนท.สอบถามความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ

2. ผู้ใช้บริการลงชื่อ 
ลงเวลาที่เข้าใช้บริการ

3. จนท.
ตรวจสอบห้อง
บริการที่ว่าง

4. หากห้องท่ี

ต้องการไม่ว่าง

ให้ท าการเขียน

เปลี่ยนห้อง

ใหม่

5. แนะน า

ข้ันตอนการใช้

งานอุปกรณ์

ภายในห้อง

บริการ

6. ผู้ใช้บริการแจ้งการเลิกใช้ห้องให้

เจ้าหน้าท่ีทราบ

สิ้นสุดการทำงาน

เริ่มต้น

1. ผู้ใช้บริการเข้าสู่ระบบด้วย
Username และ password

2. ผู้ใช้บริการเลือกห้อง, วันที่, เวลา 
และระบุวัตถุประสงค์

3. ระบบจะแจ้งสถานะ 
และรอการอนุมัติจากเจ้าหน้าที่

4. ผู้ใช้บริการเข้าใช้งานตามห้องวัน
และเวลาที่นัดหมายและอ่านทำ

ความเข้าใจในการเข้าใช้จากระบบ

สิ้นสุดการท างาน



ช่ือกิจกรรม/ Process (ก่อนลด) Process (เป้าหมายการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ ลดข้ันตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เป้าหมายหลัง เป้าหมายหลัง

ด าเนินงาน) ด าเนินงาน) ลดจ านวนวัน ข้ันตอน กิจกรรมอ่ืน การปรับปรุง การปรับปรุง

1. กิจกรรมการใช้ระบบ ✓ ✓ เชิงคุณภาพ เชิงคุณภาพ เดิม มีการใช้กระดาษ ใหม่ ไม่มีมีการใช้กระดาษ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 1. ด้านเวลา 1. ด้านเวลา ในการขออนุญาตลา ในการขออนุญาตลา

ในการบริหารงานบุคคล  - ภายใน 2 วัน  - ภายใน 1 วัน  - ต้นทุนรวม 1,840 บาท  - ต้นทุนรวม - บาท

ในการขออนุญาตลา  - ปริมาณการใช้กระดาษ  - ปริมาณการใช้กระดาษ

และการไปราชการ เชิงปริมาณ 20 รีม 0 รีม

ลดระยะเวลาจ านวน  - ปริมาณงาน 1 ระบบ  - ปริมาณงาน 1 ระบบ

1 วัน  - ต้นทุนต่อหน่วย 92 บาท  - ต้นทุนต่อหน่วย - บาท

ก่อนการปรับปรุง ก่อนการปรับปรุง

การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงกิจกรรมอย่างแท้จริง

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

วิธีการด าเนินการ Output (สินค้า/บริการ) ต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม

บุคลากรกรอกแบบฟอร์ม

การขออนุญาตลา/         

ไปราชการ

งานธุรการ รับเรื่อง

ตรวจสอบวันลา

ผู้บริหารพิจารณา

และอนุมัติวันลา

ธุรการแจ้งผลการ

พิจารณากับบุคลากร และ

เก็บเอกสารวันลา/ไป

ราชการเป็นหลักฐาน

บุคลากรบันทึกข้อมูลการ

ลา/ไปราชการผ่านระบบ

บริหารงานบุคคล

ธุรการรับเรื่องวันลา/  

ไปราชการในระบบ

บริหารงานบุคคล

ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ    

วันลา/ไปราชการในระบบ

บริหารงานบุคคล

บุคลากรสามารถตรวจสอบ

ผลการพิจารณาวันลา/          

ไปราชการได้ในระบบ

บริหารงานบุคคล



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
ด้านค่าใช้จ่าย

การประหยัดค่าไฟฟ้า
ด้านค่าใช้จ่าย

การประหยัดค่าไปรษณีย์
ด้านกิจกรรม ศูนย์นวัตกรรม

กิจกรรมการสร้างบัญชีลวะศรี แก่ และเทคโนโลยี
นักศึกษา (บัญชีใช้งานอินเตอร์เน็ต) การศึกษา

ด้านกิจกรรม

กิจกรรมการใช้ระบบ Booking
Room ในการจองห้องบริการ
ด้านกิจกรรมอย่างแท้จริง

กิจกรรมการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานบุคคล
ในการขออนุญาตลา และไปราชการ

ทุกหน่วยงาน

ทุกหน่วยงาน

การก าหนดระยะเวลาและผู้รับผิดชอบของแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

แผนการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระยะเวลา

ผู้รับผิดชอบ

ทุกหน่วยงาน

ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยี

สารสนเทศ



 

 

 

 

 

 

 

การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 



ระยะเวลา เป้าหมาย ระยะเวลา
ตามแผนฯ (ปีงบประมาณปัจจุบัน พ.ศ. 2566 ) จริง

1. การประหยัดค่าไฟฟ้า ต.ค.65-ก.ย.66 ลดค่าใช้จ่ายค่าไฟฟ้า ร้อยละ 5 ของปี ต.ค.65-ก.ย.66 มีการใช้ค่าไฟฟ้าในปีงบประมาณปัจจุบัน พ.ศ. 2566 ไม่สามาถลดตามเป้าหมายได้

งบประมาณ พ.ศ. 2565 คิดเป็นเงินท่ีลดได้ เป็นจ านวนเงิน 22,299,338.67 บาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 29.55 เน่ืองจากมหาวิทยาลัยให้บริการห้อง

860,636.69 บาท ของการใช้ค่าไฟฟ้าในปีงบประมาณเก่า พ.ศ. 2565 ประชุมท้ังหน่วยงานภายใน-ภายนอก

คือ 17,212,733.86 บาท มากข้ึน และเคร่ืองปรับอากาศมีอายุ

การใช้งานมาก ประกอบกับอากาศท่ี
ร้อนข้ึน อีกท้ังมีการปรับค่า FT 
สูงข้ึน  จึงส่งผลให้ค่าไฟฟ้าเพ่ิมข้ึน
จากปีงบประมาณเก่า

2. การประหยัดค่าไปรษณีย์ ต.ค.65-ก.ย.66 ลดค่าไปรษณีย์ ร้อยละ 5 ของปีงบประมาณ ต.ค.65-ก.ย.66 มีการใช้ค่าไปรษณีย์ในปีงบประมาณปัจจุบัน พ.ศ. 2566

พ.ศ. 2565  คิดเป็นเงินท่ีลดได้  21,649.10 บาท เป็นจ านวนเงิน 253,848 บาท ลดลงร้อยละ 41.37

ของการใช้ค่าไปรษณีย์ ในปีงบประมาณเก่า พ.ศ. 2565

คือ 432,982 บาท

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านค่าใช้จ่าย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กิจกรรม ผลการด าเนินงาน เหตุผล



ช่ือกิจกรรม/ Process (เป้าหมายการปรับปรุง) Process (ผลการปรับปรุง)
กระบวนการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ ลดข้ันตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เป้าหมาย ผลการ เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน) ด าเนินงาน) ลดจ านวนวัน ข้ันตอน กิจกรรมอ่ืน การปรับปรุง ปรับปรุง การปรับปรุง ปรับปรุง
1. กิจกรรมการสร้างบัญชี P P

ใหม่ ใช้เวลาในการ ใหม่ ใช้เวลาในการ  - ต้นทุนรวม 0 บาท  - ต้นทุนรวม 0 บาท

ลวะศรีแก่นักศึกษา ด าเนินการสร้างบัญชี ด าเนินการสร้างบัญชี  - ปริมาณ 1 โหลด  - ปริมาณ 1 โหลด

(บัญชีใช้งานอินเตอร์เน็ต) ลวะศรี 5 นาที/คร้ัง ลวะศรี 5 นาที/คร้ัง  - ต้นทุนต่อหน่วย  - ต้นทุนต่อหน่วย 
0 บาท 0 บาท

เชิงปริมาณ เชิงปริมาณ
ลดระยะเวลา ลดระยะเวลา
25 นาที/คร้ัง 25 นาที/คร้ัง

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงกิจกรรม

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

วิธีการด าเนินการ Output (สินค้า/บริการ) ต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม

เลอืกขอ้มลูทีต่อ้งการ

เขา้สูร่ะบบ
จัดการบัญชลีวะศรี

เลอืกขอ้มลูทีต่อ้งการ

บันทกึขอ้มลู
เพือ่สรา้งบัญชี

เขา้สูร่ะบบ
จัดการบัญชลีวะศรี

บันทกึขอ้มลู
เพือ่สรา้งบัญชี



ช่ือกิจกรรม/ Process (ก่อนลด) Process (เป้าหมายการปรับปรุง)
กระบวนการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ ลดข้ันตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เป้าหมาย ผลการ เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน) ด าเนินงาน) ลดจ านวนวัน ข้ันตอน กิจกรรมอ่ืน การปรับปรุง ปรับปรุง การปรับปรุง ปรับปรุง
2. กิจกรรมการใช้ระบบ P P เชิงคุณภาพ เชิงคุณภาพ  - ต้นทุนรวม 1,000 บ.  - ต้นทุนรวม 1,000 บ.

Booking Room ในการ  - ใหม่ มีข้ันตอน  - ใหม่ มีข้ันตอน  - ปริมาณงาน 1 ระบบ  - ปริมาณงาน 1 ระบบ

จองห้องบริการ การท างาน 4 ข้ันตอน การท างาน 4 ข้ันตอน  - ต้นทุนต่อหน่วย  - ต้นทุนต่อหน่วย 
 - ลดข้ันตอน 2  - ลดข้ันตอน 2 1,000 บาท/ระบบ 1,000 บาท/ระบบ

ข้ันตอน ข้ันตอน

 - ระดับความพึงพอ  - ระดับความพึงพอ

ใจในการรับบริการ ใจในการรับบริการ

ร้อยละ 80 ร้อยละ 93

(ต่อ)
วิธีการด าเนินการ Output (สินค้า/บริการ) ต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม

เริ่มต้น

1. ผู้ใช้บริการเข้าสู่ระบบด้วย
Username และ password

2. ผู้ใช้บริการเลือกห้อง, วันที่, เวลา 
และระบุวัตถุประสงค์

3. ระบบจะแจ้งสถานะ 
และรอการอนุมัติจากเจ้าหน้าที่

4. ผู้ใช้บริการเข้าใช้งานตามห้องวัน
และเวลาที่นัดหมายและอ่านทำ

ความเข้าใจในการเข้าใช้จากระบบ

สิ้นสุดการท างาน

เริ่มต้น

1. ผู้ใช้บริการเข้าสู่ระบบด้วย
Username และ password

2. ผู้ใช้บริการเลือกห้อง, วันที่, เวลา 
และระบุวัตถุประสงค์

3. ระบบจะแจ้งสถานะ 
และรอการอนุมัติจากเจ้าหน้าที่

4. ผู้ใช้บริการเข้าใช้งานตามห้องวัน
และเวลาที่นัดหมายและอ่านทำ

ความเข้าใจในการเข้าใช้จากระบบ

สิ้นสุดการท างาน



ช่ือกิจกรรม/ Process (เป้าหมายการปรับปรุง) Process (ผลการปรับปรุง)

กระบวนการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ (กระบวนการ/ข้ันตอนในการ ลดข้ันตอน/ ยกเลิก ยุบรวมกับ เป้าหมาย ผลการ เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน) ด าเนินงาน) ลดจ านวนวัน ข้ันตอน กิจกรรมอ่ืน การปรับปรุง ปรับปรุง การปรับปรุง ปรับปรุง

1. กิจกรรมการใช้ระบบ P P เชิงคุณภาพ เชิงคุณภาพ ใหม่ ไม่มีมีการใช้กระดาษ ใหม่ ไม่มีมีการใช้กระดาษ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 1. ด้านเวลา 1. ด้านเวลา ในการขออนุญาตลา ในการขออนุญาตลา

ในการบริหารงานบุคคล  - ภายใน 1 วัน  - ภายใน 1 วัน  - ต้นทุนรวม - บาท  - ต้นทุนรวม - บาท

ในการขออนุญาตลา  - ปริมาณการใช้กระดาษ  - ปริมาณการใช้กระดาษ

และการไปราชการ เชิงปริมาณ เชิงปริมาณ 0 รีม 0 รีม

ลดระยะเวลาจ านวนลดระยะเวลาจ านวน  - ปริมาณงาน ๑ ระบบ  - ปริมาณงาน ๑ ระบบ

1 วัน 1 วัน  - ต้นทุนต่อหน่วย - บาท  - ต้นทุนต่อหน่วย - บาท

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงกิจกรรมอย่างแท้จริง

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

วิธีการด าเนินการ Output (สินค้า/บริการ) ต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม

บุคลากรบันทึกข้อมูลการ

ลา/ไปราชการผ่านระบบ

บริหารงานบุคคล

ธุรการรับเรื่องวันลา/  

ไปราชการในระบบ

บริหารงานบุคคล

ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ    

วันลา/ไปราชการในระบบ

บริหารงานบุคคล

บุคลากรสามารถตรวจสอบ

ผลการพิจารณาวันลา/          

ไปราชการได้ในระบบ

บริหารงานบุคคล

บุคลากรบันทึกข้อมูลการ

ลา/ไปราชการผ่านระบบ

บริหารงานบุคคล

ธุรการรับเรื่องวันลา/  

ไปราชการในระบบ

บริหารงานบุคคล

ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ    

วันลา/ไปราชการในระบบ

บริหารงานบุคคล

บุคลากรสามารถตรวจสอบ

ผลการพิจารณาวันลา/          

ไปราชการได้ในระบบ

บริหารงานบุคคล



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
ด้านค่าใช้จ่าย
การประหยัดค่าไฟฟ้า
ด้านค่าใช้จ่าย
การประหยัดค่าไปรษณีย์
ด้านกิจกรรม ศูนย์นวัตกรรม
กิจกรรมการสร้างบัญชีลวะศรี แก่ และเทคโนโลยี
นักศึกษา (บัญชีใช้งานอินเตอร์เน็ต) การศึกษา
ด้านกิจกรรม
กิจกรรมการใช้ระบบ Booking
Room ในการจองห้องบริการ
ด้านกิจกรรมอย่างแท้จริง
กิจกรรมการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานบุคคล
ในการขออนุญาตลา และไปราชการ

ทุกหน่วยงาน

ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยี

สารสนเทศ

ทุกหน่วยงาน

การก าหนดระยะเวลาและผู้รับผิดชอบของแผนเพ่ิมประสิทธิภาพ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

แผนการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระยะเวลา

ผู้รับผิดชอบ

ทุกหน่วยงาน


