
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 จากมาตรการดำเนินการเพื ่อขับเคลื ่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567             
โดยมหาวิทยาลัยมีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส และมีการกำกับติดตามการดำเนินงานโดยสรุปเปนรายงานผลการดำเนินการ   
รายประเด็น ดังนี้ 
 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ปรับปรุงขอมูลมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคูมือการใหบริการใหเปนปจจุบัน 

งานประชาสัมพันธ ส.ค. – ก.ย. 
2567 

งานประชาสัมพันธ สำนักงานอธิการบดี ได
ดำเน ินการการปร ับปร ุงข อม ูลค ู ม ือการ
ใหบริการ เพื่อปรับปรุงบริบทกระบวนการ
ขั้นตอนการใหบริการงานตางใหสอดคลอง
เปนปจจุบัน และเผยแพรคูมือการใหบริการ
ในหนาเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 

 

ไ ด ค ู  ม ื อ ก า ร ข อ ร ั บ บ ร ิ ก า ร ส ำห รั บ
ผ ู  ร ั บบร ิ ก า รหร ื อผ ู  ม าต ิ ด ต  อ  ของ
มหาวิทยาลัยที่มีรายละเอียดกระบวนการ 
ขั ้นตอนการดำเนินงานในการใหบริการ
ของหนวยงานตาง ๆ ที่เปนปจจุบัน ผูมา
ใชบริการหรือผูมาติดตอสามารถรับทราบ
ขอมูล มีความเขาใจขั้นตอนกระบวนการ 
และปฏิบัติไดถูกตอง 



-2- 
 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=pages&id=00019 

2. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 
หนวยงานใหบริการการสื ่อสารตอบขอ
ซักถาม ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook ของหนวยงาน โดยเผยแพร
ช องทางดังกลาวในเว ็บไซตของแตละ
หนวยงานในจุดที่สังเกตเห็นไดงาย และ
กำหนดผูรับผิดชอบในการตอบขอซักถาม
หร ือให ข อม ูลแผ  านเคร ือข ายส ั งคม
ออนไลนเพ ื ่อให  เก ิดความช ัดเจนและ
รวดเร็วในการใหขอมูล-ตอบขอซักถาม 

หนวยงานภายในทุก
หนวยงาน 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2567 

หนวยงานภายในมีช องทางการต ิดต อ - 
สอบถามขอมูล ผานเครือขายสังคมออนไลน  
Messenger Live Chat ใน  Facebook โดย
สามารถเข าถ ึ งได จากหน าเว ็บไซต ของ
หนวยงาน 
 

เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบายแกผู ใชบริการไดอยาง
ช ั ด เจน  สะดวกและรวด เร ็ ว  ทำ ให
ผู ใชบริการเกิดความพึงพอใจ สงผลให
คะแนนผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ของป 2567 
(95.84) ม ีคะแนนสูงข ึ ้นจากป 2566 
(90.63 คะแนน) 

3. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 
มหาวิทยาลัยควรประชาสัมพันธจัดทำแนว
ปฏิบัติในการยืมทรัพยสินของทางราชการ
ไปใชในการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ
ใหบ ุคลากรของมหาวิทยาลัยร ับทราบ
อยางทั่วถึงใหบุคลากรของมหาวิทยาลัย
รับทราบอยางท่ัวถึง 

สำนักงานอธิการบดี พ.ย. 2566 สำน ั ก ง านอธ ิ ก า รบด ี  จ ั ดทำประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง มาตรการ
ปองกันการใชทรัพยสินของทางราชการและ
ขอปฏิบัติในการยืมทรัพยสินของทางราชการ
ไปใชในการปฏิบัติงาน โดยเวียนแจงหนังสือ
ให ท ุกหน วยงานภายในร ับทราบ และ
ประชาสัมพันธเผยแพรในหนาเว็บไซตหลัก
ของมหาวิทยาลัย 
 

จากผลการดำเนินงานทำใหบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยรับรู ขอมูลและแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการมาก
ขึ ้น สงผลใหคะแนนผลการประเมินใน
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ของป 2567 (97.51 คะแนน) สูงขึ้นกวาป 
2566 (95.98 คะแนน) 
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เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=read_data&id=02346&func=tb_news  

 

 

 

 

 

https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=02346&func=tb_news
https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=02346&func=tb_news
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มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

4. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
การจัดโครงการอบรมเพื่อใหความรูเรื ่อง
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ 
ให ก ับบุคลากรของมหาว ิทยาล ัยอย าง
ตอเนื่อง 

กองนโยบายและแผน 27 มี.ค. 
2567 

1. มหาวิทยาลัยจัดโครงการโครงการอบรมให
ความรูการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ 
Integrity and Transparency Assessment 
(ITA) ประจำปงบประมาณ 2567 เมื ่อวันท่ี 
27 มีนาคม 2567 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให
ผู บริหาร คณาจารย บุคลากรผู ปฏิบัติงาน
ไดรับความรูความเขาใจ สามารถปฏิบัติงาน
ไดตรงตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ และเสริมสรางความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิ
บาลในการปฏิบัติงาน 

 
เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=read_data&id=09334&func=tb_act 

บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับแนวทางการประเมิน การ
สรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม และหลัก
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสในการทำงาน 
สามารถยกระดับผลการประเมิน ITA ได
อยางเปนรูปธรรม โดยผลประเมินในป 
2567 สูงกวาป 2566 ทุกตัวชี้วัดและใน
ภาพรวม 

https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09334&func=tb_act
https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09334&func=tb_act
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มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

 สำนักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย 

13 ก.ย. 
2567 

2. มหาวิทยาลัยจัดโครงการโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการ “สงเสริมจริยธรรมและการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ” เม่ือ
วันที่ 13 กันยายน 2567 โดยมีวัตถุประสงค
เพื ่อเพื ่อเสริมสรางใหผู บริหาร คณาจารย 
และบุคลากร มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาลใน
การปฏิบัติงาน และนำไปประยุกตใชในการ
ทำงาน 

 
เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=read_data&id=09799&func=tb_act 

 

 
 จากผลการดำเนินการตามแนวทาง/มาตรการดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัย สามารถยกระดับผลการประเมิน
ไดอยางเปนรูปธรรม โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดคะแนนผลการประเมินในภาพรวมอยูที่ 91.73 คะแนน (ระดับผานดี) สวนใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยไดคะแนนผลการประเมินในภาพรวมอยูที่ 95.62 คะแนน (ระดับผานดี) และเมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัดก็พบวา
คะแนนของป 2567 สูงกวาป 2566 ทุกตัวชี้วัด ดังแสดงในแผนภูมิ 

https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09799&func=tb_act
https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09799&func=tb_act
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 แผนภูมิแสดงการเปรียบเทียบคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ระหวางป พ.ศ. 2566 – 2567 
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------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัย (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

 


