
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 จากมาตรการดำเนินการเพื ่อขับเคลื ่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567             
โดยมหาวิทยาลัยมีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส และมีการกำกับติดตามการดำเนินงานโดยสรุปเปนรายงานผลการดำเนินการ   
รายประเด็น ดังนี้ 
 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ปรับปรุงขอมูลมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคูมือการใหบริการใหเปนปจจุบัน 

งานประชาสัมพันธ ส.ค. – ก.ย. 
2567 

งานประชาสัมพันธ สำนักงานอธิการบดี ได
ดำเน ินการการปร ับปร ุงข อม ูลค ู ม ือการ
ใหบริการ เพื่อปรับปรุงบริบทกระบวนการ
ขั้นตอนการใหบริการงานตางใหสอดคลอง
เปนปจจุบัน และเผยแพรคูมือการใหบริการ
ในหนาเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 

 

ไ ด ค ู  ม ื อ ก า ร ข อ ร ั บ บ ร ิ ก า ร ส ำห รั บ
ผ ู  ร ั บบร ิ ก า รหร ื อผ ู  ม าต ิ ด ต  อ  ของ
มหาวิทยาลัยที่มีรายละเอียดกระบวนการ 
ขั ้นตอนการดำเนินงานในการใหบริการ
ของหนวยงานตาง ๆ ที่เปนปจจุบัน ผูมา
ใชบริการหรือผูมาติดตอสามารถรับทราบ
ขอมูล มีความเขาใจขั้นตอนกระบวนการ 
และปฏิบัติไดถูกตอง 



-2- 
 

มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
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เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=pages&id=00019 

2. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 
หนวยงานใหบริการการสื ่อสารตอบขอ
ซักถาม ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook ของหนวยงาน โดยเผยแพร
ช องทางดังกลาวในเว ็บไซตของแตละ
หนวยงานในจุดที่สังเกตเห็นไดงาย และ
กำหนดผูรับผิดชอบในการตอบขอซักถาม
หร ือให ข อม ูลแผ  านเคร ือข ายส ั งคม
ออนไลนเพ ื ่อให  เก ิดความช ัดเจนและ
รวดเร็วในการใหขอมูล-ตอบขอซักถาม 

หนวยงานภายในทุก
หนวยงาน 

ตลอด
ปงบประมาณ 
2567 

หนวยงานภายในมีช องทางการต ิดต อ - 
สอบถามขอมูล ผานเครือขายสังคมออนไลน  
Messenger Live Chat ใน  Facebook โดย
สามารถเข าถ ึ งได จากหน าเว ็บไซต ของ
หนวยงาน 
 

เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบายแกผู ใชบริการไดอยาง
ช ั ด เจน  สะดวกและรวด เร ็ ว  ทำ ให
ผู ใชบริการเกิดความพึงพอใจ สงผลให
คะแนนผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ของป 2567 
(95.84) ม ีคะแนนสูงข ึ ้นจากป 2566 
(90.63 คะแนน) 

3. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 
มหาวิทยาลัยควรประชาสัมพันธจัดทำแนว
ปฏิบัติในการยืมทรัพยสินของทางราชการ
ไปใชในการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ
ใหบ ุคลากรของมหาวิทยาลัยร ับทราบ
อยางทั่วถึงใหบุคลากรของมหาวิทยาลัย
รับทราบอยางท่ัวถึง 

สำนักงานอธิการบดี พ.ย. 2566 สำน ั ก ง านอธ ิ ก า รบด ี  จ ั ดทำประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง มาตรการ
ปองกันการใชทรัพยสินของทางราชการและ
ขอปฏิบัติในการยืมทรัพยสินของทางราชการ
ไปใชในการปฏิบัติงาน โดยเวียนแจงหนังสือ
ให ท ุกหน วยงานภายในร ับทราบ และ
ประชาสัมพันธเผยแพรในหนาเว็บไซตหลัก
ของมหาวิทยาลัย 
 

จากผลการดำเนินงานทำใหบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยรับรู ขอมูลและแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการมาก
ขึ ้น สงผลใหคะแนนผลการประเมินใน
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ของป 2567 (97.51 คะแนน) สูงขึ้นกวาป 
2566 (95.98 คะแนน) 
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เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=read_data&id=02346&func=tb_news  
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มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
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ผูรับผิดชอบ 
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4. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
การจัดโครงการอบรมเพื่อใหความรูเรื ่อง
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ 
ให ก ับบุคลากรของมหาว ิทยาล ัยอย าง
ตอเนื่อง 

กองนโยบายและแผน 27 มี.ค. 
2567 

1. มหาวิทยาลัยจัดโครงการโครงการอบรมให
ความรูการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเน ินงานของหน วยงานภาครัฐ 
Integrity and Transparency Assessment 
(ITA) ประจำปงบประมาณ 2567 เมื ่อวันท่ี 
27 มีนาคม 2567 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให
ผู บริหาร คณาจารย บุคลากรผู ปฏิบัติงาน
ไดรับความรูความเขาใจ สามารถปฏิบัติงาน
ไดตรงตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ และเสริมสรางความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิ
บาลในการปฏิบัติงาน 

 
เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=read_data&id=09334&func=tb_act 

บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับแนวทางการประเมิน การ
สรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม และหลัก
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสในการทำงาน 
สามารถยกระดับผลการประเมิน ITA ได
อยางเปนรูปธรรม โดยผลประเมินในป 
2567 สูงกวาป 2566 ทุกตัวชี้วัดและใน
ภาพรวม 

https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09334&func=tb_act
https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09334&func=tb_act
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ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 
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 สำนักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย 

13 ก.ย. 
2567 

2. มหาวิทยาลัยจัดโครงการโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการ “สงเสริมจริยธรรมและการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ” เม่ือ
วันที่ 13 กันยายน 2567 โดยมีวัตถุประสงค
เพื ่อเพื ่อเสริมสรางใหผู บริหาร คณาจารย 
และบุคลากร มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาลใน
การปฏิบัติงาน และนำไปประยุกตใชในการ
ทำงาน 

 
เขาถึงขอมูลไดจาก URL: 
https://www.tru.ac.th/index.php?page
=read_data&id=09799&func=tb_act 

 

 
 จากผลการดำเนินการตามแนวทาง/มาตรการดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัย สามารถยกระดับผลการประเมิน
ไดอยางเปนรูปธรรม โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดคะแนนผลการประเมินในภาพรวมอยูที่ 91.73 คะแนน (ระดับผานดี) สวนใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยไดคะแนนผลการประเมินในภาพรวมอยูที่ 95.62 คะแนน (ระดับผานดี) และเมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัดก็พบวา
คะแนนของป 2567 สูงกวาป 2566 ทุกตัวชี้วัด ดังแสดงในแผนภูมิ 

https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09799&func=tb_act
https://www.tru.ac.th/index.php?page=read_data&id=09799&func=tb_act
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 แผนภูมิแสดงการเปรียบเทียบคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ระหวางป พ.ศ. 2566 – 2567 
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------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัย (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

 


